Zatqgcznik. Nr 9

do ogtoszenia o zamoéwieniu publicznym na ustugi spoteczne

Szczego6towy opis przedmiotu zamowienia:

Przedmiot zaméwienia stanowi ustuga ochrony mienia poprzez catodobowy dozér
fizyczny oraz Staty dozor elektroniczny budynku i terenu w miejscu prowadzenia dziatalnosci Stacji
Muzeum ul. Towarowa 3, 00-811 Warszawa. Ochrona bedzie petniona od poniedziatku do niedzieli

przez okres 12-tu miesiecy.

I. Do podstawowych zadan ochrony mienia nalezy:

1. Ochrona obiektéw i mienia wykonywana przy pomocy agentéw ochrony przeszkolonych w
zakresie metod i sposobow prowadzenia ochrony oraz posiadajacych niezbedne
doswiadczenie i nienaganng opinie.

2. W ramach ochrony obiektéw Wykonawca bedzie postepowat z nalezytg starannoscig, a w
szczegblnosci przyjmie na siebie obowigzki w zakresie: - dozoru i ochrony obiektéw i mienia
realizowanego w ramach jednego, statego calodobowego stanowiska ochrony,

- monitorowania sygnatow alarmowych dZwiekowych i telewizyjnych w obiektach,

- strzezenia mienia znajdujgcego sie w wyzej wymienionych obiektach celem zabezpieczenia
go przed prébami dewastacji, uszkodzenia, badz kradziezy — wtamania z zewnatrz jak i
wewnatrz ochranianych budynkow i obiektow.

- zapewnienie calodobowego podjazdu grupy interwencyjnej Wykonawcy na wezwanie

agenta ochrony.

Il. Do obowigzkow pracownikéw ochrony nalezeé bedzie miedzy innymi:

1. Podejmowanie dziatan interwencyjnych w przypadku stwierdzenia zaktécer porzadku na
terenie chronionych obiektow.

2. Powiadamiania odpowiednich stuzb o zagrozeniach i szczegdlnych zagrozeniach.

3. Ochrona obiektow przed rabunkiem, zagrozeniem wybuchu, pozarem, napadem,
kradziezg, dewastacja.

4. Monitorowanie pobytu oséb na terenie obiektow szczegdlnie po godzinach pracy.

5. Zapalanie i gaszenie Swiatet nocnych zewnetrznych i wewngtrz obiektéw w zaleznosci
potrzeb i pory roku w zakresie okreslonym przez Plan Ochrony.

6. Nie wpuszczanie na teren obiektéw oséb nieuprawnionych i bedgcych pod wptywem
alkoholu.

7. Codzienne dokonywanie po zakoriczeniu dziatalnosci Stacji Muzeum obchodu
ochranianego obiektu w celu sprawdzenia prawidtowego plombowania i zamykania
pomieszczen, sprawdzenia prawidtowego zabezpieczenia drzwi, okien, krat, zamykanie
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pomieszczen po godzinach pracy w ochranianych obiektach, wigczanie alarméw w obiektach
chronionych i niezwtoczne informowanie Zamawiajgcego o stwierdzonych
nieprawidtowosciach.

8. Udostepnianie kluczy od pomieszczen Zamawiajacego pracownikom Zamawiajgcego w
dniach i godzinach pracy Stacji Muzeum oraz w dniach wolnych od pracy na podstawie
zgtoszenia kierownictwa Zamawiajgcego lub na podstawie wykazu pracownikow i
dokumentdw potwierdzajacych ich tozsamo$¢. Codzienne sprawdzanie ich kompletnosci.
9. Znajomosc¢ rozmieszczenia i umiejetnos¢ obstugi gtéwnych wytgcznikéw pradu, instalacji
ppoz., zaworow wodnych itp.

10.Posiadac umiejetnos¢ i znac zasady obstugi urzadzen alarmowych i monitorujgcych
zainstalowanych w obiekcie,

11. Posiadac znajomosc topografii chronionych obiektéw - rozktadu pomieszczen, drog
ewakuacyjnych itp.,

12. Powiadamianie wskazanego pracownika Zamawiajgcego oraz wiasciwych stuzb w
przypadku stwierdzenia w chronionym obiekcie awarii, wtamania lub pozaru oraz podjecie
podstawowych dziatan zabezpieczajacych,

13. W przypadkach jakichkolwiek zagrozen natychmiastowego wezwania grupy
interwencyjnej Wykonawcy, ktérej czas dojazdu wynosit bedzie w godzinach od 22.00-6.00
do 10 minut, a w godzinach 6.00-22.00 do 15 minut.

14. Prowadzenie ksigzki petnienia stuzby, w ktorej odnotowuje sie przebieg stuzby.

15. Wspdtdziatanie w zakresie zapewnienia bezpieczeristwa i ochrony mienia w Obiektach z
witasciwymi terenowo jednostkami policji.

16. Prawidtowe reagowanie na mogace wystgpic sytuacje nagte, awaryjne zwigzane z
istniejgcymi w chronionych obiektach instalacjami.

17.W przypadku wystapienia awarii sieci energetycznej, centralnego ogrzewania,
wodnokanalizacyjnej i telefonicznej / powiadomic niezwtocznie Zamawiajacego, a w razie
potrzeby bezposrednio odpowiednie stuzby ratownicze lub firmy konserwacyjne,

18. Wykonywanie doraznych polecen stuzbowych cztonkéw Dyrekcji Stacji Muzeum,
19.Stata troska o estetyczny i schiudny wyglad wtasny.

Il. Inne ustalenia dotyczace przedmiotu zamowienia.

1. Upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego moze zadac od agentow wykonania
okreslonych czynnosci pod warunkiem, ze miescic sie one bedg w zakresie obowigzkow
stanowigcych zakres umowy.

2. Wykonaweca na witasny koszt wyposazy pracownikéw ochrony obiektow i dozoru w
jednolity ubidr w sposdb widoczny odrdézniajacy ich od pozostatych osob z widocznym
identyfikatorem ze zdjeciem, opatrzonym imieniem i nazwiskiem pracownika; ubior musi by¢
dostosowany do pory roku, z uwzglednieniem estetycznego wygladu. Wykonawca wyposazy
pracownikdéw ochrony w niezbedne wyposazenie i srodki techniczne w celu nalezytego
wykonania przedmiotu umowy, w tym srodki tgcznosci bezprzewodowej.



3. W celu nalezytego wykonywania przedmiotu mowy agenci ochrony bedg korzystali z
systemu dokumentujgcego dokonywane obchody chronionych obiektéw.

4. Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy pomieszczenie socjalne dla pracownikéw ochrony
oraz umozliwi korzystanie z telefonu stacjonarnego wytgcznie do celéw stuzbowych.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, ktére maja
wptyw na stan bezpieczeristwa Zamawiajgcego w czasie obowigzywania umowy oraz po jej
rozwigzaniu.

6. Przed podpisaniem umowy Wykonawca przedtozy liste wszystkich oséb wykonujacych
zadanie. W przypadku zmiany obsady osobowej w trakcie wykonywania umowy,
Wykonawca poinformuje o tym Zamawiajgcego na pismie.

IV Pozostate warunki realizacji ustug:

1.Wykonawca winien uwzglednic, iz Stacja Muzeum pracuje w weekendy oraz niektdre
swieta paristwowe (zgodnie z zarzagdzeniami Dyrektora), tj.1 maja, 3 maja, 20 czerwca, 15
sierpnia, 11 listopada i 6 stycznia.

2.Wykonawca do ochrony obiektéw i ekspozycji zapewni osoby petnosprawne fizycznie i
psychicznie w wieku do 65 roku zycia, posiadajace zaswiadczenia od lekarza medycyny pracy
dopuszczajace do pracy w ochronie, przy ochronie obiektow réwniez w nocy. llo$é
zatrudnionych pracownikéw ochrony— minimum jeden na zmianie.

3.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zwigkszenia ilosci Pracownikow ochrony w trakcie
trwania duzych wydarzen artystycznych takich jak: ,Noc Muzedw", wernisaze, koncerty itp.
zwiazanych z dziatalnoscig Stacji Muzeum.

4. Ustuga ochrony bedzie petniona od poniedziatku do niedzieli przez okres 12-tu miesiecy.
Zaktadana ilos¢ godzin zatrudnienia dodatkowych pracownikéw ochrony wynikajaca
organizacji przez Zamawiajgcego imprez wskazanych w pkt. 3., nie powinna przekroczy¢
56 godzin w skali 12 miesiecy.

Szacowany wymiar godzin przy realizacji przedmiotu zamoéwienia jest 8840 godzin.

5. W przypadku wprowadzenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub na obszarze
jednej lub kilku jednostek podziatu terytorialnego kraju stopni alarmowych i stopni
alarmowych CRP, zapewnienie w trybie alarmowym niezbednych pracownikéw do
wzmocnienia ochrony obiektow.

2.Warunki udziatu w postepowaniu:

1. O udzielenie zamoéwienie mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki
dotyczace:

A) kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepiséw;

B) sytuacji ekonomicznej lub finansowej;

C) zdolnosci technicznej lub zawodowe].



2 Opis sposobu dokonania oceny spetnienia warunkoéw, o ktérych mowa w pkt 1.

Ad A) Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawecy ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia
posiadali aktualng koncesje na podjecie dziatalnosci gospodarczej w zakresie objetym
zamoOwieniem, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w ustawie z dnia 22 sierpnia 1997 r. o
ochronie 0s0b i mienia,.

Ad B) Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca byt ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume
gwarancyjng nie nizszg niz 500 000 ztotych.

Ad C) Zamawiajacy uzna, iz Wykonawca posiada zdolnos¢ techniczng lub zawodowa, jezeli
wykaze, ze:

¢ posiada odpowiednie doswiadczenie w zakresie ochrony oséb i mienia - w tym celu
wykonawca musi wykazaé, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,
wykonat lub wykonuje:, co najmniej dwie ustugi (wraz z podaniem dat wykonania i
podmiotow, na rzecz, ktorych ustugi byty wykonywane lub sg wykonywane oraz zatgczeniem
dowodoéw czy zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie) polegajgce na ochronie oséb i
mienia.

* posiadanie zdolnosci technicznej lub zawodowej- w tym celu wykonawca ztozy
o$wiadczenie potwierdzajgce kwalifikacje zawodowe pracownikéw oraz posiadany potencjat
techniczny do wykonywania prac objetych przedmiotem zamoéwienia w tym mozliwosé¢
wykorzystania w razie potrzeby patrolu interwencyjnego.

e Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca dysponowat co najmniej: 4 osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia zatrudnionymi na umowe o prace w petnym wymiarze czasu pracy w
wieku ponizej 65 roku zycia. Osoby zatrudnione przez Wykonawce powinny postugiwac sie
jezykiem polskim i nie moga to by¢ osoby skazane prawomocnym wyrokiem za przestepstwa
umysine.

e 7amawiajacy wymaga, aby osoby skierowane do wykonywania zamoéwienia byly osobami
dla ktérych powiatowy lub wojewddzki zespét do spraw orzekania o niepetnosprawnosci lub
lekarz orzecznik ZUS nie wystawit orzeczenia o niepetnosprawnosci.

e Ze wzgledu na potrzebe przemieszczania sie pracownikdéw ochrony po terenie muzeum,
obstuge elektronicznych monitorujgcych systemu ppoz. oraz z powodu potrzeby kontaktow i
rozmow z osobami odwiedzajgcymi Stacje Muzeum, Zamawiajgcy wymaga, aby osoby
skierowane do wykonywania zamowienia byty petnosprawne fizycznie i psychicznie,.

3. Podziat zaméwienia na czesci: zamowienie nie bedzie dzielone na czesci.




4. Kryteria oceny oferty:

1 .Cena-.waga 60%

2. Doswiadczenie os6b skierowanych do realizacji zaméwienia — waga30 %,

3. Gwarantowany czas przyjazdu patrolu interwencyjnego — waga 10 %.

4.1. CENA —waga kryterium 60%

Przy dokonywaniu oceny Zamawiajgcy postuzy sie nastepujacym wzorem dla kryterium
cena- C.

C=Cn / Co x 100 pkt x 60%

gdzie: C = przyznane punkty.

Cn = najnizsza cena ofertowa (brutto) sposrod waznych ofert

Co = cena oferty oceniane;j .

W kryterium tym Wykonawca moze otrzymac maksymalnie 60 pkt.

Kazdy z Wykonawcéw moze zaproponowac tylko jedng cene i nie moze jej zmienié.

4.2 Dodwiadczenie pracownikow Wykonawcy skierowanych do realizacji zamowienia

T —waga kryterium 30 %.

Wykonawca otrzyma:

a) Za skierowanie do realizacji zamodwienia wszystkich oséb posiadajgcych minimum 2 letnie
doswiadczenie — 10 pkt;

b) Za skierowanie do realizacji zamowienia wszystkich osdb posiadajgcych minimum 3 letnie

doswiadczenie — 20 pkt



c) Za skierowanie do realizacji zamodwienia wszystkich’; oséb posiadajgcych minimum 4 letnie
doswiadczenie — 30 pkt

W przypadku nie wskazania 2, 3 lub 4 letniego doswiadczenia i praktyki zawodowej
wszystkich oséb skierowanych do realizacji zamoéwienia Wykonawca otrzyma O pkt.

Maksymalna ilo$¢ punktow do uzyskania w ramach kryterium doswiadczenia wynosi 30 pkt.

Informacje dotyczgce pracownikdéw z wymaganym doswiadczeniem Wykonawca zamieszcza

na formularzu ofertowym — zatgcznik nr 6 do ogtoszenia o zmowieniu.

4.3 Zasady oceny ofert dla kryterium ,gwarantowany czas przyjazdu patrolu

interwencyjnego” — G —waga 10%.

W ramach ww. kryterium Zamawiajgcy bedzie oceniat gwarantowany, przez Wykonawce,
czas przyjazdu patrolu interwencyjnego w godzinach 6.00-22.00 na teren siedziby
Zamawiajgcego od momentu zgtoszenia alarmowego wykonanego przez pracownika ochrony
statej lub wyznaczonej osoby ze strony Zamawiajgcego.

Ocena bedzie dokonywana na podstawie oswiadczenie wykonawcy w formularzu
ofertowym.

Wykonawca otrzyma:

a) Za zaoferowanie gwarantowanego czasu przyjazdu zmotoryzowanego patrolu
interwencyjnego w czasie od 10 do 15 minut — 1 pkt;

b) Za zaoferowanie gwarantowanego czasu przyjazdu zmotoryzowanego patrolu
interwencyjnego w czasie od 6 do 10 minut — 5 pkt;

c) Za zaoferowanie gwarantowanego czasu przyjazdu zmotoryzowanego patrolu
interwencyjnego w czasie 5 minut lub mniej — 10 pkt;

Zamawiajgcy zastrzega, ze czas przyjazdu patrolu nie moze przekroczy¢ 15 minut.
Zadeklarowanie przez Wykonawce czasu dojazdu zmotoryzowanego patrolu
interwencyjnego w czasie powyzej 15 minut bedzie skutkowac przyznaniem 0 pkt w tym
kryterium,

Maksymalna ilos¢ punktow do uzyskania w ramach kryterium doswiadczenia wynosi 10 pkt.




4.4 \Wyliczenie punktacji.

W oparciu o powyzsze kryteria Zamawiajacy obliczy taczng punktacje, uzyskang przez
kazdg z Ofert. tgczna liczba punktow, jaka uzyska dana oferta bedzie stanowita sume
punktéw przyznanych Ofercie za kryterium cena oraz doswiadczenie zgodnie z

ponizszym wzorem:

W =C+ D +G gdzie:

W — ocena koricowa,

C - punkty za cene,

T - doswiadczenie 0séb skierowanych do realizacji zamdwienia,

G — punkty za zaoferowany gwarantowany czas przyjazdu patrolu interwencyjnego.
Punktacja przyznawana ofertom w poszczegélnych kryteriach bedzie liczona z

doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku. Najwyzsza liczba punktéw wyznaczy

najkorzystniejszg oferte.
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( pieczatka i podpis osoby prgygotowujgcej wniosek)






